ESSENTIEL
ANTWERP

Essentiel Antwerp — Shop!

Description du poste
Pour notre nouvelle boutique a Bruxelles (Sablon), nous recherchons un(e) Shop Manager a temps plein.

En tant que Shop Manager, vous étes I’ambassadeur(drice) d’Essentiel Antwerp et représentez fierement la marque

en Belgique.
Vous faites partie de notre communauté et contribuez activement au développement de la marque en :

e Prenant la responsabilité globale de la boutique et en créant votre propre univers inspirant

e [Instaurant une atmosphere dynamique, accueillante et vibrante

e Servant de lien entre la boutique et le siege afin d’optimiser 1’expérience en magasin

e Offrant un service client exceptionnel et personnalisé

e Accompagnant les clients dans la découverte de la marque et en développant une relation durable avec eux
e Atteignant les objectifs de vente, de conversion et de service

e Gérant I’ensemble du parcours client : anticiper les besoins, dépasser les attentes et démontrer une excellente

connaissance produit, styling et aftercare

e Supervisant les opérations quotidiennes (stock, logistique, merchandising visuel, organisation du stockroom)
Profil

e Mentalité hands-on et aisance dans un environnement dynamique

e Autonomie et forte orientation commerciale

e Communication ouverte, respect et intégrité

e Passion pour la mode et sens des tendances

e Une expérience similaire dans la mode ou le luxe est un atout
Nous offrons

e Un package salarial compétitif

e ] ’acces a un programme de formation pour soutenir votre développement

e ] ’opportunité de rejoindre la famille Essentiel Antwerp : diners d’équipe, meetings internationaux,

événements et une culture d’entreprise dynamique et inclusive
Envie de rejoindre notre équipe a Bruxelles ? Postulez dés maintenant, nous vous contacterons rapidement.

https://essentiel-antwerp.com/
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